
 

報道関係者各位 

 

2024 年 11 月 27 日 

株式会社 HEARTS ホールディングス 

 

国際線ターミナルにトラベルデスクを開業。市内とのエアポートバス運行再開 

 

福岡市を拠点に“「旅」を通じて、世界と日本の「心のつながり」をプロデュース”し、ツー

リズムコンシェルジュ事業を運営する株式会社 HEARTS ホールディングス（福岡県福岡市、 

代表取締役：戸島匡宣）では、2024 年 12 月 3 日（火）福岡空港国際線 1 階到着ロビーに、バス

ターミナル機能を備えたアクセスホールと、国内線地区・国際線地区を結ぶエアポートバスの国

際線側専用道供用開始に伴い、この度「HEARTS トラベルデスク」を設置、運営してまいりま

す。 

そのうえで、国際線側の専用道の供用で両ターミナル間の移動時間の短縮を図り、「HEARTS ト

ラベルデスク」を設置することで訪日旅行者様や観光者様の集客も併せて、福岡空港で働く皆様

へのサービスも提案してまいります。 

 

また、自社専用の「HEARTS エアポートバス」運行再開で今後は日帰りツアー（バス・タクシ

ー・ハイヤー）の販売も予定としており、弊社のビジョンでもある“モノ”から“コト”へ、“コト”

から“ココロ”へ、ツーリズム産業に新たな常識をもたらす更なる一歩を踏み出します。 

 

 

＊2024 年 5 月時点の九州の延べ宿泊者数は 5,165,960 人泊で、前年同月比 102.5％。     

また、2024 年 6 月時点の九州への入国外国人数は 449989 人で、2023 年 6 月比 179.1%。 

（2024 年度福岡観光統計より） 



【エアポートバスの概要】 

（40 人乗り） 

① 停留所と時刻表 

 

② 運賃 （全て税込み金額です） 

■大人片道運賃 600 円（子供運賃 300 円） 

福岡空港（国内線・国際線）～博多駅（HEARTS バスステーション博多）  

福岡空港（国内線・国際線）～天神（福岡市役所前）           

 

■大人往復割引運賃 1,000 円（子供運賃 500 円） 

福岡空港（国内線・国際線）⇔博多駅（HEARTS バスステーション博多） 

福岡空港（国内線・国際線）⇔天神（福岡市役所前）                     

 

■1 日乗り放題 1,500 円（子供運賃 750 円） 

お得な価格で福岡市の玄関口といわれる博多駅周辺、福岡市の中心に位置する繁華街天神



もお楽しみ頂けます。 

※前記運賃につきましては小学生（12 歳未満）は子供運賃（大人運賃の半額）が適用され

ますので、是非ご家族でご利用くださいませ。 

 

■お得な 1 ヵ月定期プラン 

福岡空港（国内線・国際線）～博多駅（HEARTS バスステーション博多） 15,000 円/月 

福岡空港（国内線・国際線）～天神（福岡市役所前）                 20,000 円/月 

 

【HEARTS トラベルデスクの概要】 

■店舗名  HEARTS トラベルデスク 

■営業時間 9：00～18：00 

HEARTS トラベルデスクでは、チケット発券機などのご案内など多言語対応できるスタッ

フを常駐しております。また、弊社独自の日帰りバスツアー等は「プレスリリース第 2 弾」

として改めてお知らせさせて頂きます。 
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